
 

2305 

Titulo: VCP13 - A BUSCA DE ADOLESCENTES POR ATENDIMENTO 

ODONTOLOGICO EM SERVIÇO PUBLICO DE URGÊNCIA: UMA 

ABORDAGEM QUALITATIVA 

 

Categoria: FÓRUM(VITRINE CIENTÍFICA PROFISSIONAL) 

Autor(es): DEBORA M DE ARAUJO AGUIAR; MONICA VILELA HEIMER; VIVIANE COLARES; GEORGIA RODRIGUES REIS 

SILVA 

 

Resumo 

Este estudo teve como objetivo avaliar o motivo da procura por atendimento odontológico por adolescentes em um 

serviço público de urgência. Trata-se de um estudo com abordagem qualitativa, realizado através de entrevistas 

semiestruturadas realizadas em uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA), que oferece o serviço de urgência 

odontológica e fica localizada na Região Metropolitana do Recife, Pernambuco. O presente estudo foi previamente 

encaminhado e aprovado pelo Comitê de Ética em Pesquisa em Seres Humanos da Universidade de Pernambuco (parecer 

80334). A amostra foi formada por seis adolescentes na faixa etária de 14 a 18 anos, sendo dois do sexo masculino e 

quatro do sexo feminino. Todos residiam próximo ao local do atendimento e se encontravam cursando do 8º ano do 

ensino fundamental ao 3º ano do ensino médio. Previamente à consulta, quando questionados sobre os motivos que o 

levaram a procurar por atendimento odontológico de urgência, os entrevistados relataram a necessidade de tratamento, 

porém não apresentaram clareza com relação às características de um atendimento de urgência. Observou-se que os 

adolescentes utilizavam o atendimento de urgência como uma “porta de entrada” para ver solucionado o seu problema 

de saúde bucal, mesmo que não se tratar de urgência. Pode-se concluir que os adolescentes buscaram o serviço de 

urgência para realizar procedimentos ambulatoriais de rotina, como restaurações, pela maior facilidade em obter o 

atendimento, em virtude das dificuldades encontradas no acesso à atenção básica.


