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Resumo 

A Síndrome de Burnout é definida por Maslach e Jackson,como uma síndrome multifatorial constituída por exaustão 

emocional, despersonalização e reduzido envolvimento pessoal no trabalho, que é o resultado da cronificação do estresse 

ocupacional . O objetivo deste trabalho foi investigar a ocorrência da Síndrome de Burnout em Cirurgiões-Dentistas da 

Estratégia de Saúde da Família do Município do Recife. Realizou-se um estudo transversal em 64 cirurgiões-dentistas, 

através da aplicação do inventário de Maslach. A síndrome foi analisada considerando as subescalas Exaustão Emocional, 

Despersonalização e Envolvimento Pessoal no Trabalho. Os resultados encontrados revelaram que as mulheres 

representaram a maioria (82,8%), com maior concentração de idade entre 40 a 59 anos (47,6%), estado civil casados 

(56,3%), metade com renda mensal de 8 a 10 salários mínimos, média de 19 anos de formado, trabalhando na ESF entre 

1e 5 anos (40,6%) e somente na estratégia (45,3%), a maior parte é o único CD da USF (48,4%), realizam atendimento 

entre 8 e 15 pacientes/dia (59,4%), têm jornada diária de trabalho de 5 a 8 horas/dia (79,7%) e relatam haver integração 

entre a equipe (93,8%). A maior prevalência do burnout elevado ocorreu para exaustão emocional (28,13%), seguido do 

envolvimento pessoal no trabalho (20,31%). Mostraram-se associados à síndrome de burnout o número de pacientes 

atendidos por dia, o estado civil, número de cirurgiões-dentistas por unidade de saúde da família e a idade. O tema 

abordado é novo, prestando-se como objeto de estudo para outras investigações sobre o trabalho desenvolvido pelos CDs 

nas ESFs e os riscos para saúde mental do trabalhador.


