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Resumo 

Os casos de urgência referem-se a danos sofridos pelo paciente que não envolvam risco de morte, como dor de dente ou 

em alguma região da boca. As doenças da polpa são as maiores causas de dor de dente e, de procura por parte do paciente 

às urgências odontológicas e a consequente a posterior necessidade de tratamento endodôntico. No SUS (Sistema Único 

de Saúde) este tratamento é oferecido pelos Centros de Especialidades Odontológicas (CEO). Hoje no Estado de 

Pernambuco existem 48 CEO. O presente trabalho tem como objetivo avaliar a necessidade de tratamento endodôntico 

em uma Unidade de Pronto Atendimento localizada no município de Recife. Os dados foram obtidos a partir dos 

prontuários de usuários atendidos entre os meses de agosto de 2012 a março de 2013. Neste período foram atendidos 

10.500 usuários. A partir dos resultados, pode-se concluir que, destes, 1.176 procuraram atendimento no serviço de 

urgência odontológica com necessidade de tratamento endodôntico. De acordo com o exposto, podemos concluir que, a 

demanda de pacientes necessitando de tratamento endodôntico é grande, o que reforça que apesar dos inegáveis avanços 

obtidos nos últimos anos, observa-se que existe ainda uma grande demanda por parte da população para assistência 

odontológica e que as questões relacionadas ao acesso e à integralidade das ações permanecem como um desafio e existe 

a necessidade de ampliarmos o número de CEO.


